
Vom austauschbaren
IT-Dienstleister zum
strategischen
Partner Eurer
Kunden

MSP muss in die DNA Eures
Unternehmens!



Die Zukunft liegt im MSP-
Modell

Die Zukunft erfolgreicher IT-Dienstleister liegt
nicht im reaktiven Support, sondern in
planbaren, skalierbaren und kundenorientierten
Managed Services. Eure Kunden erwarten heute
mehr als Fehlerbehebung: Sie suchen einen
Partner, der sie strategisch begleitet, Prozesse
optimiert, Sicherheit schafft und aktiv Mehrwerte
liefert. Diese Positionierung gelingt nicht durch
einzelne Tools oder Servicepakete – sondern
durch die konsequente Entwicklung Eures
Unternehmens zum Managed Service Provider.



Ich begleite Eure Entwicklung
als Managed Service Provider

Als Spezialistin für IT-Dienstleister unterstütze ich
Systemhäuser dabei, den Wandel vom klassischen
Dienstleister zum modernen MSP erfolgreich zu
gestalten. Gemeinsam entwickeln wir:

Eure individuelle MSP-Strategie

Dabei geht es nicht nur um Technik, sondern um
die Weiterentwicklung von Strukturen, Prozessen,
Kommunikation und Menschen. Denn nachhaltige
Veränderungen entstehen erst dann, wenn das
gesamte Team den Weg mitgeht.

✓

✓ Eigene, produktisierte Managed Services

✓ Skalierbare Prozesse und Automatisierungen

✓ Vertriebs- und Marketingansätze für MSP-
Produkte

✓ Klar definierte Servicekataloge und
Leistungspakete

✓
Führungskräfte, Teams und
Unternehmenskultur



Exklusiv für comTeam-Mitglieder

Kostenloser 2-stündiger
Workshop

Wie baue ich mein eigenes MSP-
Produkt?

In diesem persönlichen Workshop erarbeiten
wir gemeinsam:

Welche MSP-Produkte zu Eurem
Unternehmen passen

Welche Kundenprobleme Ihr lösen könnt

Wie Ihr Leistungen standardisiert und kalkuliert

Welche Prozesse und Automatisierungen
notwendig sind

Wie Ihr aus einer Idee ein marktfähiges
Produkt entwickelt

Praxisnah, individuell und direkt auf Euer
Systemhaus zugeschnitten.

✓

✓

✓

✓

✓



Eure Spezialistin für IT-
Dienstleister

Christina Gawlig
B.Sc. Psychologie

Seit über sechs Jahren begleite ich Systemhäuser bei
Veränderungsprozessen, Organisationsentwicklung,

Produktentwicklung, Automatisierung und dem
Aufbau erfolgreicher Managed Services.

Jetzt kostenlosen Workshop sichern!

01579 2348968

christina.gawlig@consulting-gawlig.de

IT-Dienstleister | AO Consulting

QR-Code scannen

Nicht nur über Veränderungen reden.
Veränderungen erfolgreich umsetzen.

https://consulting-gawlig.de/it-dienstleister/

